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[bookmark: _GoBack]ПОЛОЖЕНИЕ
об обработке и защите персональных данных потребителей коммунальной услуги по обращению с твёрдыми коммунальными отходами

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящее Положение устанавливает порядок сбора, записи, систематизации, накопления, хранения, уточнения (обновления, изменения), использования, удаления сведений, отнесенных к персональным данным потребителя услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами. 
Под потребителем услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами (далее – Потребитель) понимается собственник твердых коммунальных отходов или уполномоченное им лицо, заключившее или обязанное заключить с ООО «МСК-НТ» (далее – Обществом), являющимся региональным оператором, договор на оказание услуг по обращению с твердыми коммунальными отходами.
1.2. Персональные данные Потребителя – любая информация, относящаяся к конкретному Потребителю и необходимая Обществу для осуществления своей деятельности.
1.3. Цель настоящего Положения – защита персональных данных Потребителей от несанкционированного доступа и разглашения. 
1.4. Персональные данные Потребителя не могут быть использованы в целях причинения имущественного и морального вреда, затруднения реализации прав и свобод граждан Российской Федерации. 
1.5. Юридические и физические лица, в соответствии со своими полномочиями владеющие информацией о гражданах, получающие и использующие ее, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации за нарушение режима защиты, обработки и порядка использования этой информации. 
1.6 Неправомерность деятельности органов государственной власти и организаций по сбору персональных данных Потребителей может быть установлена в судебном порядке по требованию субъекта персональных данных. 
1.7 Настоящее положение утверждается генеральным директором Общества и является обязательным для исполнения всеми сотрудниками, имеющими доступ к персональным данным Потребителя. 

2. ПОНЯТИЕ И СОСТАВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

2.1. Для целей настоящего Положения используются следующие основные понятия:
Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному или определяемому физическому лицу (объекту персональных данных);
Обработка персональных данных Потребителя – любое действе (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных;
Распространение персональных данных Потребителя – действия, направленные на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц;
Предоставление персональных данных Потребителя – действия, направленные на раскрытие персональных данных определенному кругу лиц;
Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых, становится невозможно восстановить содержание персональных данных;
Обезличивание персональных данных – действия, в результате которых становится невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность персональных данных конкретному лицу;
Информация – сведения (сообщения, данные) независимо от формы их представления.
2.2. Персональные данные Потребителя – информация, необходимая для корректного начисления стоимости предоставленных услуг по обращению с твёрдыми коммунальными отходами, касающаяся конкретного потребителя.
2.3. Состав персональных данных Потребителя:
- фамилия, имя, отчество;
- год рождения, месяц рождения, дата рождения;
- место рождения;
- адрес регистрации;
- данные об объектах недвижимости, находящихся в собственности или в пользовании Потребителя;
- паспортные данные;
- страховой номер индивидуального лицевого счета; 
- идентификационный номер налогоплательщика.
- другие сведения о Потребителях, полученные в ходе выполнения трудовых функций специалистов предприятия.
2.3. Данные документы и сведения являются конфиденциальными. 

3. ОБЯЗАННОСТИ ОБЩЕСТВА

3.1. Общество осуществляет обработку персональных данных Потребителей по следующим основаниям:
- обработка персональных данных Потребителей необходима для осуществления деятельности Общества;
- обработка персональных данных Потребителя необходима для исполнения условий договора, заключенного между сторонами;
- обработка персональных данных Потребителя необходима для корректного начисления платы за услугу по обращению с твердыми коммунальными отходами;
- обработка персональных данных Потребителя необходима для обращения в судебные органы, в случае неисполнения Потребителем условий договора.
3.2. При определении объема и содержания обрабатываемых персональных данных Потребителя работники Общества должны руководствоваться Конституцией Российской Федерации и другими нормативно-правовыми актами, регламентирующими деятельность юридических лиц по обработке персональных данных.
3.3. Защита персональных данных Потребителя от неправомерного их использования или утраты должна быть обеспечена работниками Общества за счет средств Общества в порядке, установленном федеральным законом.

4. ПОЛУЧЕНИЕ И ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ПОТРЕБИТЕЛЯ
4.1. Общество имеет право получать персональные данные Потребителей от органов местного самоуправления муниципальных образований, а также в иных организациях, осуществляющих миграционный учет граждан на территории Российской Федерации.
4.2. Согласие субъекта персональных данных на обработку его персональных данных не требуется в случаях: 
- обработка персональных данных необходима для достижения целей, предусмотренных законом, для осуществления и выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на оператора функций, полномочий и обязанностей (п. 2 ч. 1 ст. 6 Федерального закона № 152-ФЗ от 27.07.2006 «О персональных данных»);
- обработка персональных данных необходима для исполнения полномочий органов местного самоуправления (п. 4 ч. 1 ст. 6 Федерального закона № 152-ФЗ от 27.07.2006 «О персональных данных»);
[bookmark: _Hlk5023808]- обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной которого является субъект персональных данных, а также для заключения договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем (п. 5 ч. 1 ст. 6 Федерального закона № 152-ФЗ от 27.07.2006 «О персональных данных»).

5. ДОСТУП К ПЕРСОНАЛЬНЫМ ДАННЫМ ОБЩЕСТВА

5.1. Право доступа к персональным данным Потребителя устанавливается локальными нормативными актами Общества.

6. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

6.1. Защите подлежат следующие объекты персональных данных Потребителей, если только с них на законном основании не снят режим конфиденциальности:
- документы, содержащие персональные данные Потребителей;
- бумажные носители, содержащие персональные данные Потребителей;
- информация, содержащая персональные данные Потребителей, размещенная на электронных носителях.
6.2. Общество в интересах обеспечения выполнения обязанностей, возложенных на него Федеральным законом № 152-ФЗ от 27.07.2006 «О персональных данных» и другими нормативными актами, регламентирующими деятельность юридических лиц по обработке персональных данных, принимает меры, предусмотренные настоящим Положением.
6.3. Общую организацию защиты персональных данных Потребителей осуществляет генеральный директор Общества.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА РАЗГЛАШЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ, СВЯЗАННОЙ С ПЕРСОНАЛЬНЫМИ ДАННЫМИ ПОТРЕБИТЕЛЯ

7.1. Лица, виновные в нарушении норм, регулирующих получение, обработку и защиту персональных данных Потребителя, несут дисциплинарную, административную, гражданско-правовую или уголовную ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

